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	CANDIDAT
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	Prénom : Marie-Françoise

	
	N° Candidat : 


	Thème national : Le travail en groupe dans les organisations

	Sujet de l’étude : Les groupes formels 


	Délimitation du sujet
	J’ai choisi d’étudier le travail en groupe et plus particulièrement le travail en groupe des infirmieres, je trouvais  intéressant de voir comment est organisé le travail d’infirmier étant donné qu’il fait parti d’un groupe formel.


	Calendrier
	Durée

	Travaux réalisés

	
	1h

1h

2h

1h

1h

½ 1h

2h

1h

1h

2h ½  

3h
	Choisir mon sujet. 

Voir comment j’allais faire pour chercher des informations.

Créer un blog avec la présentation de mon sujet.

Faire quelque recherche sur internet.

Chercher un autre sujet et le présenter sur mon blog.

Aller à l’hôpital faire mon enquête 

Etablir des recherches sur Internet

Donner des résultats sur mon blog  

Etablir des recherches au CDI 

Publier des informations recueillies sur mon blog  

Rédiger ma fiche d’étude  

	Total :
	14 h
	


	Liste des documents et informations sélectionnés (à apporter le jour de l'épreuve)
	- Quelques informations sur  Internet :

· www.sante.gouv.fr
· www.qualiteonline.com
· www.wikipedia.org 
- Le cours :
A  LES GROUPES

1. Les groupes

1.1 Définition

1.2 Typologie

1.3 Caractéristiques 
1.4 Fonction

- Mon enquête auprès d’une infirmière 


	Démarche suivie par le candidat

	Méthodes de recherche et de validation des informations


	Méthodes de recherche

Ma recherche documentaire s’est effectuée d’abord sur Internet en utilisant le moteur de recherche Google puis au CDI en utilisant le logiciel BCDI qui était sans résultats.

J’ai utilisé comme mots clé : travail en groupe – travail en groupes des infirmiers et toujours sans résultats.

Nous sommes allé au CDI  avec la classe  pour que le documentaliste Denis Weiss nous apprennent à faire des recherche sur Internet avec le moteur de recherche Google et a faire des recherche au CDI en utilisant le logiciel BCDI il nous a appris à utiliser les guillemets, comment réduire les résultats de la recherche, etc.…

Donc après j’ai essayé de chercher quelques informations au CDI à l’aide du logiciel BDCI mais je n’ai rien trouvé car je n’ai peut être pas utilser les bons mots.

Et sur Google les mots clés que j’ai tapés sont « travail en groupe »  infirmière –« travail des infirmières » - « travail en groupe » et puis j’ai trouvé  un document sur le travail en groupe  sur le site avarap.asso et c’est sur le travail en groupe.

Le professeur nous a conseillé d’aller sur le site de science humaine mais je ne trouve toujours rien. 

Puis il y a ce qu’on a fait en en classe dans le programme de CGRH ce qu’on à vu au début de l’année le" A- Les groupes".

Pour éclaircir les questions que je me posais, je suis donc aller  faire une enquête au près d’une infirmière qui a répondu à  mes questions.  



	Technologies mises en œuvre 
	Outils de recherche

- Moteur de recherche : Google 

- Logiciel de gestion documentaire BCDI

Le blog




NOM, Prénom du professeur : 

Cachet de l’établissement :

Date :

Signature du professeur :

Conclusions rédigées de l’étude

Les groupes formels

Comment  est organiser leur travail en groupe pour un infirmier? 
Qu’est-ce qu’un groupe ?
Définiton du mot groupe Un groupe est un ensemble d’individus un groupe est un ensemble de personnes qui sont rassemblées en raison d'une certaine relation. ( wikipédia )
Un groupe est un ensemble d’individus, au miminimum 3 en interaction ils doivent avoir un sentiment d’appartenance. (cours)

Il existe les  groupes informels et les groupes formels.

Les groupes informels sont les  groupes qui se forment généralemnt de manières spontanées. (Ex : un groupe d’amis ou un groupequi joue au basket dans la cours )

Les groupes formels sont des groupes  qui sont bien définis, ils ont des règles. 

La cohésion du groupe est un facteur essentiel à son bon fonctionnement. (cours)

Les infirmieres font partie d’un groupe formel car elles doivent appliquer des règles comme par exemples les règles d’hygiènes, porter leur uniforme...

Les équipes sont composées d’infirmières, d’aide soignant sans oublier les docteurs le nombre d’infirmières et de docteur dépend selon les différents services. Nous allons plutôt nous intéresser infirmier diplômé d’état car il y a plusieurs types d’infirmier il y a les infirmiers anesthésiste il y a ce qui travail au bloc opératoire les puéricultrices, etc… (enquête)

Qu’est-ce que le travail en groupe ?

Le travail en groupe c’est mettre en communs plusieurs moyens hummains. Travailler en groupe peut avoir des avantages et des inconvénients. 
(Voir doc infirmière en soins généraux)
Dans le milieu hospitalier le groupe est mis en place par le directeur pour l’ensemble de l’établissement. Selon les services il peut y avoir 3 médecins, 6 infirmières puis 4 aides soignantes et des femmes de service.   L’infirmière major, est celle qui supervise, et surveille tout, qui organise les roulements de jour et de nuit.

Le fait de travailler en groupe en milieu hospitalier est différent du travail normal.

Il commence à 7h00 pour finir à 19h00 ce sont des journées de 12h d’affilées.

L’ infirmière major organise les roulement de manières à que 7jour sur 7 et 24h sur 24 le groupe médical soit présent alors il y  a dans une journée  1 group de 4 infirmières 3 aides soignantes et de 2 sages femmes et dans la nuit il y a 2 infirmières et l’aide soignant de 19h à 7h. (enquête)

Le travail des infirmières c’est de suivre  la prescription du médecin pour chaque patient.
Les infirmières sont tenues d’être organisé.

Les médecins souhaitent que tous les patients soient propres lorsqu’ils font leur visite aux malades. Les médecins attentent les observations des infirmières afin de pouvoir ajuster le traitement ou éventuellement prescrire un autre traitement.

Chaque incident est noté dans le cahier des transmissions. (enquête)

 Chaque service a peu près 30 à 40 lits souvent hospitalisés à peu prés 10 jours et plus de temps en temps moins suivant l’importance de la maladie. 

En dehors des médecins les infirmiers rassurent le malade et aussi la famille.

A la fin de chaque service du groupe de jour tous les événements sont notés et également les conseils des médecins voir les doléances des malades et de sa famille lorsque tout cela est fait l’infirmière le transmet à sa collègue. (enquête)

Il y a dans quelque services ou les équipes d’infirmières qui reste pendant 6 mois équipes de joue et puis devient pendant 6 mois équipes de nuit et ainsi de suite ou sinon tous les 15jours elles on un week-end de repos et les équipes de jour et de nuit sont organisé différemment. (enquête)

�	 Non compris le travail effectué hors la classe.
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